
    

 

 
 

รายงานการสรุปผลการดำเนินธุรกิจ ลักจุ่ม มุมโปลิ ปีการศึกษา 2566 
ระหว่าง วันที่ 14 สิงหาคม 2566  – 2 กุมภาพันธ์ 2567              

 

    
 

 
 
 

              มกีารรายงานสรุปผลการดำเนินธุรกิจ ประกอบด้วย งบกำไรขาดทุน งบแสดงฐานะการเงิน และ
ความพึงพอใจของลูกค้าหรือผู้รับบริการ 

ข้อที่ 5 



 

 
 

 



 
แบบประเมินความพึงพอใจผู้รับบริการศูนย์บ่มเพาะฯ ธุรกิจ ลักจุ่ม มุมโปลิ  

ตอนที่  1  สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1.    เพศ         (   )   ชาย     (   )  หญิง 
2.    อายุ         (   )  1-10 ปี  (   )  11-20 ปี  (   )  21-30 ปี  (   )  31-40 ปี (   )  41-50 ปี  (   )   51-60 ปี
          (   )  61-70 ปี  
3.    ตำแหน่ง    (   )  นักศึกษา   (   ) อาจารย์  (   )  อื่นๆ โปรดระบุ............................................................ 
4.    วุฒิการศึกษาสูงสดุ 
 4.1 (  ) ปวช    4.2 (  ) ปวส    4.3 (  ) ปริญญาตรี    4.4 (  ) ปริญญาโท 
      4.5 (  )  อ่ืนๆ   ระบุ..............…………................................ 
 

ตอนที่ 2 ประเมินความพึงพอใจ 

 

ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ/ความไม่พึงพอใจ 
.................................................................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................................................................. 
 

 
 

 

ประเด็นวัดความพึงพอใจ 

ระดับความพึงพอใจ 
ไม่แสดงความ

คิดเห็น มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย 
ไม่พึง
พอใจ 

5 4 3 2 1 

       

1. พนักงานให้บริการด้วยความสุภาพ สะดวก และรวดเร็วเป็น
ระบบและมีขั้นตอนที่เหมาะสม 

      

2. ช่วงเวลารอรับสินคา้มีความเหมาะสม        

3. รสชาติความอร่อยของอาหาร       

4. พนักงานมีความชำนาญในการปรุงอาหาร        

5. การให้บริการเป็นระบบและมีขั้นตอนที่เหมาะสม       

6. ราคามีความเหมาะสมกับคุณภาพ       

7. อาหารมีเมนูที่หลากหลาย/แปลกใหม่       

8. ร้านค้ามีความสะอาด ถูกสุขลักษณะ       

9. ได้รับสนิค้าที่ตรงกบัคำสั่งซื้อ       

10. บรรจุภัณฑ์มีความแข็งแรงและเหมาะสมกับสินคา้       



 
แบบประเมินความพึงพอใจ Google Form 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 



 
 



 
          
รายงานการสรุปผลการดำเนินธุรกิจ ลักจุ่ม มุมโปลิ ปีการศึกษา 1/2567 
ระหว่าง วันที่ 5 กรกฎาคม - 6 กันยายน 2567 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 



 
 

แบบประเมินความพึงพอใจผู้รับบริการศูนย์บ่มเพาะฯ ธุรกิจ ลักจุ่ม มุมโปลิ  
ตอนที่  1  สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1.    เพศ         (   )   ชาย     (   )  หญิง 
2.    อายุ         (   )  1-10 ปี  (   )  11-20 ปี  (   )  21-30 ปี  (   )  31-40 ปี (   )  41-50 ปี  (   )   51-60 ปี
          (   )  61-70 ปี  
3.    ตำแหน่ง    (   )  นักศึกษา   (   ) อาจารย์  (   )  อื่นๆ โปรดระบุ............................................................ 
4.    วุฒิการศึกษาสูงสดุ 
 4.1 (  ) ปวช    4.2 (  ) ปวส    4.3 (  ) ปริญญาตรี    4.4 (  ) ปริญญาโท 
      4.5 (  )  อ่ืนๆ   ระบุ..............…………................................ 
 

ตอนที่ 2 ประเมินความพึงพอใจ 

 

ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ/ความไม่พึงพอใจ 
.................................................................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................................................................. 
.................................................................................................................................................................................................. 
 

 
 

ประเด็นวัดความพึงพอใจ 

ระดับความพึงพอใจ 
ไม่แสดงความ

คิดเห็น มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย 
ไม่พึง
พอใจ 

5 4 3 2 1 

       

1. พนักงานให้บริการด้วยความสุภาพ สะดวก และรวดเร็วเป็น
ระบบและมีขั้นตอนที่เหมาะสม 

      

2. ช่วงเวลารอรับสินคา้มีความเหมาะสม        

3. รสชาติความอร่อยของอาหาร       

4. พนักงานมีความชำนาญในการปรุงอาหาร        

5. การให้บริการเป็นระบบและมีขั้นตอนที่เหมาะสม       

6. ราคามีความเหมาะสมกับคุณภาพ       

7. อาหารมีเมนูที่หลากหลาย/แปลกใหม่       

8. ร้านค้ามีความสะอาด ถูกสุขลักษณะ       

9. ได้รับสนิค้าที่ตรงกบัคำสั่งซื้อ       

10. บรรจุภัณฑ์มีความแข็งแรงและเหมาะสมกับสินคา้       



 

แบบประเมินความพึงพอใจGoogle Form 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 


